Игорь Краев: "Артисты понимали: деньги, которые они заплатят нам за свои песни, окупятся очень быстро"

T0
 индустрия развлечений
T3
сотрудничество со звездами, радиостанциями и телевидением натолкнуло Игоря Краева на мысль о том, как можно облегчить жизнь пиарщикам
T1
Шанс для всех

TA Ксения Елкина

TV Раньше, чтобы песня попала на радиостанции, пиарщикам приходилось рассылать диски с курьерами по городам и весям нашей родины. А радийщики, например, во Владивостоке, должны были месяцами ждать, когда до них доедет долгожданный хит. Теперь жизнь и тех, и других значительно упростилась, а скорость попадания новой песни в эфир самых далеких радиостанций сократилась до… 20 минут. Все это – благодаря интернет-технологиям и Игорю Краеву, совладельцу и директору Интернет-портала TopHit.ru
T2
 Правило потолка

История Игоря Краева началась под жарким южным солнцем. Родился в городе Сочи, учился в обычной и музыкальной  школах в Севастополе, потом Севастопольский государственный технический университет, специальность "инженер-кораблестроитель" и выступления в составе различных ВИА, один из которых даже играл на разогреве у группы «Земляне». Затем была работа на радиостанции «Крым Радио Рокс» - диджеем, продюсером, программным директором. А потом, как это часто бывает, - потолок…

- Мне стукнуло 37. И тут я понял, что жить в Севастополе мне больше не интересно, потому что некуда расти и развиваться. В той области, которая меня интересовала, я попробовал буквально все, и потолок, как финансовый, так и профессиональный, давил на голову. Ведь в чем разница между Москвой и  провинциальным городом? Можно быть просто хорошим печником и класть печи. А можно быть печником и уметь при этом танцевать лезгинку. И в Москве тебя с этой твоей лезгинкой обязательно кто-нибудь купит за бОльшие деньги, чем просто добросовестного печника. А в других местах на нее просто никто не обратит внимание. Танцуй – не танцуй, платить тебе будут, как обычному печнику. 
Подумав об этом хорошенько, я решился на перемены, хотя в тридцать семь лет это уже не так просто, как в двадцать…
Почти год целенаправленно ездил в Москву искать работу. Кстати, впервые в жизни. Потому что до этого, как только мне неинтересно становилось работать где-то, я просто уходил. Часто уходил в никуда, не имея представления о том, чем я буду заниматься дальше. И тут же появлялись предложения, от которых я не мог отказаться. А в Москве меня, естественно, никто не знал и никуда не звал.

В 2000 году Игорь позвонил своему знакомому из Николаева, бывшему коллеге по радиобизнеесу. Выяснилось, что Вадим Ботнарюк (так звали знакомого) уже несколько лет живёт и работает в Москве. Да не просто работает, а занимает должность гендиректора компании «АРС-Рекордз» - одного из подразделений продюсерской фирмы композитора Игоря Крутого.
 
- Само собой, я тут же стал просить, чтобы Вадик взял меня на работу. Мы ведь знали друг-друга довольно долго, и он имел представление о моих профессиональных качествах. А я не сомневался, что моих знаний и опыта хватило бы на то, чтобы занять в компании практически любую должность. Но всё оказалось не так просто. На тот момент у Вадима просто не было вакансий, и взять меня он мог разве что курьером. Зато через полгода в «АРС-Рекордз» освободилось место pr-менеджера по работе с телевидением. И меня пригласили. Извинялись, что не могут платить много денег, предложили 500 долларов. Я, конечно, виду не подал, но внутри все затрепетало – мне тогда казалось, что это хорошие деньги, потому что у себя в Севастополе на руководящей должности я зарабатывал 300. И это, опять-таки, был потолок. В общем, я приступил к работе, с которой, по большому счету, никогда раньше не сталкивался. То есть музыкой-то, конечно, всегда занимался, но вот пиар был для меня делом совершенно новым. Моя предшественница не сочла нужным передать мне дела, и, естественно, не делилась никакими контактами… Мне пришлось все начинать с нуля, с самого начала. И первые полгода я приходил на работу раньше всех, и просто ковырялся в документах и базах данных, случайно сохранившихся в самом старом офисном компьютере. 
- Московский продюсерский центр – это же общение со звездами. Помните ли вы, что почувствовали, впервые оказавшись в одном лифте с кем-нибудь из знаменитостей?

- Запах тела. Шутка. Ничего я не почувствовал. Во-первых, мне и в Севастополе по долгу службы не раз приходилось сталкиваться со звездами, и во-вторых, к тому моменту я уже был взрослым человеком и не испытывал никакого пиетета перед известными людьми. Они же к нам работать приходят, и приходят как нормальные люди, которым нужно сделать дело, а не пальцы выгнуть красиво. Кто-то с утра побриться не успел, а кто-то и вовсе с похмелья. У кого-то настроение плохое, а другой влюбился вчера и теперь у него улыбка до ушей. Самые обычные люди.   

Начало удалось Игорю как никому. Очень быстро он стал  pr-директором «АРС-рекордз», а связи, которые появились за какой-то год работы, позволяли ему не думать о размере зарплаты: то и дело приходили люди, которые готовы были оплачивать знания и контакты, которые были у Игоря.

- В нашем деле ведь как? Услуга, за которую с чужого попросят много денег, может быть легко выполнена бесплатно, если ты просишь о ней своего хорошего знакомого. Чем больше людей ты знаешь, тем меньше денег тебе нужно для достижения поставленной цели, и тем больше тебе заплатят за твои собственные услуги.

Вскоре тесное сотрудничество со звездами, радиостанциями и телевидением натолкнуло Игоря на мысль о том, как можно облегчить жизнь пиарщикам и директорам артистов. Почему бы вместо того, чтобы рассылать диски с новыми песнями по городам и весям, просто не выкладывать песни в сеть, откуда их могли бы скачать все заинтересованные радиостанции? Идею решили воплотить в рамках деятельности «АРС-Рекордз». Появился программист, разработали и запустили программу. 

- Нам тогда казалось, что мы сотворили чудо, хотя по сравнению с нашей нынешней системой, это был детский лепет…  И все-таки, это было наше маленькое открытие, над которым нам было интересно работать и дальше.

T2
 На волне mp3fm
А дальше наступил 2003 год, и Игорь вместе с Вадимом Ботнарюком, который когда-то взял его в «АРС-Рекордз», ушли работать в другое место.

- Это был новый продюсерский центр. И платить vyt обещали  очень прилично – три тысячи долларов в месяц. Представляете, за три года в Москве моя зарплата выросла с 500 долларов до 3000! Но и риски были велики. Идя на такую зарплату, я понимал, что проект может оказаться нежизнеспособным. Как собственно, и вышло – уже через полгода продюсерский центр начал «сдуваться». Но в тот момент мы уже по-настоящему увлеклись нашей новой игрушкой – программой сетевой рассылки музыки по радиостанциям.

- Вы унесли с собой эти разработки и базы данных из «АРС-Рекордз»?
- Конечно нет, этого нам никто бы не позволил. Считалось, что раз мы получаем зарплату за то, что делаем, значит и результат принадлежит не нам, а компании. Но, поскольку мы всё это сами придумали и  разработали, только мы и понимали, как в принципе должно быть всё устроено. В итоге в «Арс-Рекордз» осталась старая система рассылки, которая работает и по сей день, а мы ускакали далеко вперед.

- Значит, ваши тогдашние разработки остались у «Арс-Рекордз», а вы создали TopHit?
- Нет, до TopHit было еще далеко. Незадолго до ухода из АРСа я придумал и зарегистрировал доменное имя mp3fm.ru, на котором мы вскоре и открыли новый сервис. Очень мне нравилось это название, и я до сих пор жалею, что мы его потеряли.

- Почему?
- Да, потому что неопытный был. Новый домен я зарегистрировал не на себя, а на своего коллегу, который перешёл с нами из «Арс-Рекордз» в новый продюсерский центр. Зарегистрировали, по-новой все разработали, прикрутили еще всяких функций, в общем, получилось еще лучше чем было. Запустили сайт и начали привлекать артистов. И люди понесли нам свои песни, потому что понимали: деньги, которые они заплатят нам, окупятся очень быстро, а затраты, которые надо сделать, чтобы твоя песня попала, например, в Хабаровск путем рассылки дисков, - не окупятся никогда. Кого-то мы звали сами и денег не просили. Например, выпустил Дима Маликов новую песню – ясно же, что продукт в любом случае качественный. Мы звонили ему и объясняли, почему ему выгодно отдать свою песню нам, а не рассылать диски самому. И денег с него не брали, понятно. Но именно таким образом формировали круг партнёров, которые уже готовы были платить. Сарафанное радио же – великая вещь. Очень быстро слух о нас разошелся по тусовке, стали приходить люди и спрашивать, сколько стоит размещение новой песни у нас.

В ноябре 2003 года, когда мы уже понимали, что продюсерский центр, в котором мы работали, скоро перестанет существовать, вдруг выяснилось, что доменное имя mp3fm.ru нам больше не принадлежит. А принадлежит оно генеральному директору продюсерского центра. Он просто втихаря переписал его на себя с согласия того человека, на которого оно было зарегистрировано изначально. Правда, ему, наверное все-таки было стыдно за украденный домен, потому что перед тем, как мы уволились из продюсерского центра, он нам выплатил все долги по зарплате, весьма внушительную сумму. И все равно, сказать, что мы расстроились – ничего не сказать. Мы расстроились ужасно. Потому что сайт только-только раскрутился, и люди всё несли и несли нам свою музыку, и, конечно, деньги. Доходило до смешного: мы им говорим, у нас ничего сейчас нет, система не работает, мы не можем взять у вас заказ, а они в ответ, мол, ну ведь вы же скоро заработаете снова!

- И как скоро вы заработали?
- Как ни странно, скоро. Это притом, что для регистрации нового домена, установки и отладки нового сервера и всех прочих срочных дел нам надо было найти 15 тысяч долларов. И сумма требовалась небольшая, да больно момент оказался неподходящий – я как раз только квартиру купил и был кругом должен уже. Но мы всё равно деньги нашли! Зарегистрировали TopHit, теперь уже на мое имя, по-новой разработали все программное обеспечение, сделали сайт… Я несколько месяцев вставал в девять, садился за домашний компьютер и начинал работать. Делал пару перерывов в день на еду, потом часа в три-четыре утра падал, засыпал и просыпался снова в девять… Так мы все работали. Но оно того стоило.

T2
Любимая игрушка
- Когда сайт начал приносить деньги? И какие это были деньги?
- Деньги начал приносить еще mp3fm. Тогда это были несколько тысяч долларов в месяц. Немного, но зато - первые деньги, которые мы заработали на своем деле, на собственной идее. А это совсем не то же самое, что зарплата, которую тебе платит босс. Затраты на TopHit тоже окупились довольно быстро.
- Ваша технология известна не только вам, но и как минимум двум организациям – «Арс-Рекордз» и тем людям, которые отобрали у вас доменное имя mp3fm. Они и по сей день являются вашими конкурентами?
- Нет, они никогда ими не были. В АРСе работает первая версия нашей системы и там, похоже, никого не волнует её модернизация. А людей, которые у нас украли домен mp3fm.ru, волновали и волнуют только деньги. То есть как и сколько можно заработать денег на этой системе. Они смогли у нас украсть домен, но саму программу – не сумели. И им пришлось создавать всё с нуля, пользуясь тем, что они у нас подсмотрели за полгода, что мы сидели в этом продюсерском центре. А поскольку собственного креатива у них не обнаружилось, они просто пытались и пытаются копировать то, что уже сделали мы. То есть пытаются догонять. А это заведомо проигрышная позиция. Для нас же наша работа всегда была вопросом креатива и куража, это любимая игрушка и развлечение, которое, слава богу, еще и приносит нам немалые деньги. Мы с ней и обращаемся как с игрушкой – все время совершенствуем, прикручиваем что-нибудь, радуя таким образом и себя, и наших партнрёров с клиентами.

- Ваши клиенты – это одновременно и артисты, и радиостанции. С кого вы берете деньги?

- А вы как думаете?
- И с тех и с других?
- Конечно, нет. Мы не берем денег с радиостанций. Деньги платят артисты, а чаще – продюсерские центры, которые занимаются их раскруткой.
- И сколько, если не секрет, стоят ваши услуги?
- Эту информацию я бы не стал оглашать – с каждым клиентом разговор отдельный, сумма зависит от многих обстоятельств. Скажу только, что для исполнителей «с улицы» - таких, которые записали там себе что-то и вот теперь принесли раскручивать – это будет стоить дороже, чем месячная абонентская плата целой продюсерской компании, которая может предоставлять нам материал десятка музыкантов сразу.
- И много желающих «раскрутиться»?
- Прилично. Новые люди приходят практически каждый день.
- У них есть шансы на успех?
- Шансы есть у всех. А мы им даем шанс быть услышанными узкой, но очень важной целевой аудиторией программных директоров и музыкальных редакторов радиостанций, а за одно и продюсерами больших рекорд-компаний. Дальше все зависит от того, что представляет из себя продукт. Если это стоящая вещь – будет им и эфир, и слава. Если стандартная песенка-однодневка – ничего не будет…
- А если у этой бездарщины куча денег на раскрутку, и они будут заплачены не только вам, но и радиостанциям?
- Видите, в чем дело. На московских радиостанциях нет проплаченных эфиров.
- Как так?
- Ну, посудите сами: будет ли умный программный директор за деньги ставить в ротацию песню, которая не привлекает потенциальную аудиторию его радиостанции? Таким образом он ведь потеряет гораздо больше денег!
- Но ведь, как правило, артисты знают, что будет хитом, а что нет.

- Правда в том, что никто и никогда не знает, что он наваял. Кстати, как раз для этого мы и разработали целую систему подсчета чартов, которые любой может найти на нашем сайте.

T2
Чартова истина
- Да, кстати о чартах. Как вы их составляете?
- Это отдельная и очень сложная часть нашей работы. Потребность в оперативной сводной статистической информации мы чувствовали еще когда работали на «Арс-Рекордз». Тогда в Москве была только одна компания, агентство «Турне», которая занималась составлением чартов. Но работали они медленно и с ошибками. Артист и его продюсер получали информацию о том, что происходит в радиоэфире только спустя 2-3 недели после запуска песни. А в нашем деле это очень долго… Мы все процессы на TopHit.ru максимально отдали компьютерам, автоматизировали. И наша система позволяет считать радиочарты за час. В течение понедельника-вторника мы получаем от радиостанций информацию о том, сколько раз песня крутилась в эфире, и сколько раз ее заказывали в программах по заявкам. Всё! А в среду рано утром у всех уже есть полная картинка того, что происходило в эфире 20 московских и 400 региональных радиостанций на прошедшей неделе. 
- Непростая работа, а между тем чарты на вашем сайте в свободном доступе. Это значит, что Филиппу Киркорову, например, не нужно платить дополнительные деньги, чтобы найти себя в строчках чартов?
- Именно так. Кстати, Киркоров нам вообще не платит.
- Ну, Диме Билану.
- И Дима тоже. С покойным Айзеншписом у нас были отличные отношения, поэтому его подопечные всегда становились в рассылку на радио в первую очередь. При этом продюсер пару раз предлагал мне денег, чтобы Билан попал в верхние строчки наших чартов – у Билана ведь не сразу дела пошли хорошо.
- Вы отказывались?
- Конечно. Ведь в том и состоит смысл наших чартов, чтобы информация в них была максимально объективной. Туда ведь попадают не только имена и песни наших партнёров, но и те треки, которые не имеют к нам никакого отношения. И только благодаря объективности системы любой артист или продюсер может адекватно оценить свой новый продукт.
- А вам-то с этого что?
- Нам? Удовольствие, уважение коллег, и, естественно, приток новых и новых клиентов. Вот и весь бизнес!  
Мысль:

Люди понесли нам свои песни, потому что понимали: деньги, которые они заплатят нам, окупятся очень быстро, а затраты, которые надо сделать, чтобы твоя песня попала, например, в Хабаровск путем рассылки дисков, - не окупятся никогда.

